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疏散疏散

需要疏散或移置人口的狀況，包括：
重大恐怖活動或威脅 大型暴動或天重大恐怖活動或威脅、大型暴動或天
然災害的危機



疏散：
因地制宜

疏散：
因地制宜

a 鄉村vs 都市a.鄉村vs.都市

b.鄉vs.州

工業 商業c.工業vs.商業

d.住宅區d.住宅區

e.高層建築



緊急疏散緊急疏散

立即及快速的移動人們遠離威脅或實
際危害位置際危害位置



疏散

規劃最重要

疏散

規劃最重要

災難救助法2000(Th Di災難救助法2000(The Diasaster
Mitigation Act of 2000)，所有社區都
需要有其危害脆弱評估



OSHA: 29 CFR 1910.38 (a)
著重：緊急應變計畫要求著重：緊急應變計畫要求







由官方進行疏散公告由官方進行疏散公告



疏散命令

在美國大部分情況無法強迫人們疏散

疏散命令

在美國大部分情況無法強迫人們疏散



自願 VS 強迫疏散

自願撤離

自願 VS.強迫疏散

自願撤離
你不一定要離開，可選擇

強制撤離強制撤離

你被指揮者告知必須離開，不能選擇你被指揮者告知必須離開 不能選擇



緊急計畫

緊急事故會發生… 你不知道

緊急計畫

緊急事故會發生… 你不知道
何時,何地,如何 發生…

緊急事故的影響 必須有緊急行動計畫緊急事故的影響，必須有緊急行動計畫

不論是，你是政府、私人企業、學校、學

院及大學



緊急行動計畫

在緊急事件中協助及組織雇主與員工

緊急行動計畫

在緊急事件中協助及組織雇主與員工
之行動，也同樣提供學校、教師、職
員及學生，在不可期的緊急事件裡如
何因應何因應



緊急行動計畫的因子緊急行動計畫的因子

1.緊急事件通報的程序
2.疏散程序及緊急逃生2.疏散程序及緊急逃生
3.聯絡信息
4 需留下處理事件人員的程序4.需留下處理事件人員的程序
5. 所有人員疏散後的程序



在OSHA USDOL 緊急疏散計畫的元素

一個雜亂無章的撤離會導致混亂 造成人員傷害

在OSHA,USDOL 緊急疏散計畫的元素

一個雜亂無章的撤離會導致混亂，造成人員傷害
和財產損失，因此制定疏散計劃時，包含六大元
素素。



元素1：狀況

人為和自然的突發事件 都可能需要疏散

元素1：狀況

人為和自然的突發事件，都可能需要疏散
或就地掩蔽，你在讀書或工作的建築物種
類可能會是你決定因素（當疏散或就地掩類可能會是你決定因素（當疏散或就地掩
蔽是必要時）。



元素2：指揮鏈

在事故指揮系統（ICS）系統中，於工作或

元素2：指揮鏈

在事故指揮系統（ICS）系統中，於工作或
學校中授權一個人可決定是否要疏散或關
閉。閉



元素3：特別疏散程序

路線及出口(特別是對高樓層建築)

元素3：特別疏散程序

路線及出口(特別是對高樓層建築)



元素4：人員的指派

需要有人於疏散警報後，留下來關閉的重要元

元素4：人員的指派

需要有人於疏散警報後，留下來關閉的重要元
件及執行疏散工作



元素5：疏散後人員清點

清點所有人，員工和訪客

元素5：疏散後人員清點

清點所有人 員工和訪客



元素6：建立協助每個人的程序

1 訪客 (ex 外國留學生)

元素6：建立協助每個人的程序

1.訪客 (ex.外國留學生)

2.員工

3.殘疾的人員

4 不會說英語的人員4.不會說英語的人員



就地避難

在緊急事件發生時尋求立即避難所並待著，

就地避難

在緊急事件發生時尋求立即避難所並待著，
而不是撤離該區；
最好方式是還是疏散 就地避難應用於疏最好方式是還是疏散，就地避難應用於疏
散是不安全時。



What could happen?What could happen?
工廠意外

火車出軌火車出軌

公路事故

化學品洩漏

恐怖攻擊恐怖攻擊



就地避難

選擇一個較小 無窗或少窗的房間進

就地避難

選擇一個較小、無窗或少窗的房間進
行躲藏，而不是封閉門窗就好。

如果你被告知須就地避難，接下來
會有訊息提供會有訊息提供



就地避難

從不同媒體收聽/收看“就地避難＂的通知

就地避難

從不同媒體收聽/收看 就地避難 的通知
會告知如何做及鄰近避難所



躲在裡面保護自己!躲在裡面保護自己!
風險在外面!

Ex.有害物質洩漏、空氣中有毒物質、恐怖
攻擊、危險氣候攻擊 危險氣候



躲到無窗的房間躲到無窗的房間

最好沒有或很少的通風

如無法移動，要關閉所有門窗

當被告知"已安全"才出來當被告知 已安全 才出來



準備

災難包

準備

災難包

剪刀

塑膠布及膠帶覆蓋窗戶或出風口

最好有水源最好有水源

有線電話



大小

每人應有10平方英呎(0 33坪；0 93m2)的

大小

每人應有10平方英呎(0.33坪；0.93m2)的
面積可提供5小時避難不致CO2太高



為什麼就地避難，因為外面比裡面危險為什麼就地避難，因為外面比裡面危險

關掉通風

封閉裂縫避免化學氣雲封閉裂縫避免化學氣雲

需有水、電、收音機、衛生設備

電風扇



‧

SH…PSH

叫



需特別注意的族群

養老院

需特別注意的族群

養老院

老人之家

學校學生

幼稚園幼稚園

高樓層建築

需協助老人們需協助老人們



具特殊需求的緊急避難場所

避難場所內一些可能需要特殊需求的人們：

具特殊需求的緊急避難場所

避難場所內一些可能需要特殊需求的人們：
1.需要特殊的醫療照護需求
2.避難場所能提供的一般性緊急救援對於
你個人並不夠你個人並不夠

3.個人的損傷或殘疾經處置後狀況屬穩定，
且特殊需求的緊急應變場所能提供的醫護且特殊需求的緊急應變場所能提供的醫護
能量、人員及設備不會導致健康狀況的惡
化化



具特殊需求的緊急避難場所

特殊需求的避難場所是針對病人與其特定照護人員而

具特殊需求的緊急避難場所

特殊需求的避難場所是針對病人與其特定照護人員而
設的，一般的避難場所是為其餘一般家庭及人員而設
立的。
醫療設施＂不保證＂適用至每個人身上，避難場所內
的醫療人員會依據當前的需求及狀況下最後決定。

病人必須提供自己使用的藥物 醫療設備以及至少 小病人必須提供自己使用的藥物、醫療設備以及至少24小
時的氧氣供給，以前的就醫資訊是必須提供。

寵物並不允許進入特殊需求避難場所內 如果您無法為寵物並不允許進入特殊需求避難場所內，如果您無法為
自己的寵物做私人安置，讓我們知道，我們會以交通運
輸的方式將他們送至寵物避難場所，您必須提供寵物的輸的方式將他們送至寵物避難場所 您必須提供寵物的
疫苗接種紀錄。









美國進行疏散的家庭內有25%比率有養寵物。美國進行疏散的家庭內有25%比率有養寵物。

動物預先安置避難所，規劃者須事先規畫這些安
排 (愛護動物協會或當地獸醫)排 (愛護動物協會或當地獸醫)



動物避難場所動物避難場所





2012年五月奧克拉荷馬州Moore鎮 龍捲風肆虐2012年五月奧克拉荷馬州Moore鎮 龍捲風肆虐



龍捲風 避難場所龍捲風 – 避難場所

T'ORNADO
SHELTER



大多數有害物質事故的疏散率非常高，約大多數有害物質事故的疏散率非常高，約
達90%。

洪水事故的疏散率一般都很低，即使是在大河洪水事故的疏散率一般都很低，即使是在大河
周遭。

在風暴發生機率高的地方 疏散率高達90%在風暴發生機率高的地方，疏散率高達90%，
小型颶風或內地則相對較低。(預測)



資料：運輸

2001年911恐怖攻擊

資料：運輸

2001年911恐怖攻擊

曼哈頓,紐約市與華盛頓特區的疏散行動，許
多人走路 其他人搭巴士 地鐵和火車疏散多人走路、其他人搭巴士、地鐵和火車疏散。

在紐約，商業用與私人用的船都投入疏散作業，
並將許多民眾從從曼哈頓下城區撤離至紐澤西州並將許多民眾從從曼哈頓下城區撤離至紐澤西州。



審視疏散計畫

發展你的初始計畫

審視疏散計畫

發展你的初始計畫

導入新的設備、材料或程序
改變配置或設施的設計

改版或更新你的程序改版或更新你的程序

年度訓練/季訓練



疏散教育訓練

個人的角色和責任

疏散教育訓練

個人的角色和責任
威脅，危害和防護措施
通報 警告及通訊程序通報，警告及通訊程序
在緊急情況找尋家庭成員的工具
緊急應變程序
疏散、避難所及清點程序疏散 避難所及清點程序
常見的應急設備的位置和使用
緊急停機程序緊急停機程序



社區參加

志願者訓練

社區參加

a.社區緊急應變團隊 (Community Emergency
Response Team)
b.醫療儲備團

c 輻射儲備團c.輻射儲備團

d.動物救援團隊





備忘錄或協商備忘錄

一份針對兩人或更多人之間針對特定議題

備忘錄或協商備忘錄

一份針對兩人或更多人之間針對特定議題
的文件記錄。
聯邦政府 國家安全儲備體系(SNS)是聯邦政府： 國家安全儲備體系(SNS)是
美國政府國家針對抗生素、抗毒劑、疫
苗和其他化學解毒劑和其他關鍵醫療設
備的支援中心。(12小時內部屬) 如：麗備的支援中心 (12小時內部屬) 如 麗
塔颶風、凱崔娜與珊蒂颶風



備忘錄對象及方式

都市 vs 都市

備忘錄對象及方式

都市 vs 都市

都市 vs 郡(消防局)

都市或郡 vs 私人企業
火災或運輸服務火災或運輸服務

醫院援助

食物援助食物援助

設備援助



全球化學品標示調和系統GHS，對化學品分類及標全球化學品標示調和系統GHS，對化學品分類及標
示設立有一致性而設立的通用標準。GHS有助於提
升全球各地的工作場所的安全與環境最佳狀況。升全球各地的工作場所的安全與環境最佳狀況。
OSHA計畫於2012年後於美國落實與實施本系統。它
將改變既有的危害辨識系統圖示，改採GHS規定的統將改變既有的危害辨識系統圖示，改採GHS規定的統
一危害圖示、危害標示、與警告文字等。雇主必須
更新員工既有＂知的權利＂的告示。(知的權利/RTU)更新員工既有 知的權利 的告示。(知的權利/RTU)





2012緊急應變指南2012緊急應變指南



Residential Shelter in PlaceResidential Shelter in Place
Hazardous Materials, Shelter in Place



Questions?Questions?


